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ANLEITUNG
ZUR NUTZUNG VON CARGOCLIX




Single Sign-On

Benutzername

e Zum Start unter

login.cargoclix.com einloggen
g g gg Password

Passwort vergessen?

# .
CARGOCLIX O > Hilfe
s A ¥

Auftraggeber Dienstleister Mein Cargodix Hilfe Impressum | Datenschutz | Cookies | AGB

Zuriick

 Nachdem einloggen erscheint
dieses Fenster’ hier muss Zum Starten wahlen Sie bitte den gewinschten Bereich im oberen Meni:

”1. DiEnstleisterl( ausgewéhlt Auftraggeber:

Als Auftraggeber wahlen Sie bitte diesen Punkt, um die Zeitfensterbuchungen an Ihren Standorten zu sehen.

We rd e n . Dienstleister:

Als Dienstleister wahlen Sie bitte diesen Punkt, um Zeitfensterbuchungen an Standorten Ihrer Auftraggeber durchzufiihren.

Mein Cargoclix:
Stammdaten und Grundeinstellungen.

Hilfe
Wenn Sie auf einer Seite des Programms Hilfe bendtigen, wahlen Sie den Punkt Hilfe im oberen Mend.

ISTH

einfach machon



: ¢ CARGOCLIX [ > Dienstleister > Zeitfenster

Impressum | Datenschutz | Cookies | AGB

Auftraggeber Dienstleister Mein Cargoclix Hilfe

M M .Tl'eﬁninplan 1 Buchungen 1 Buchungen (Beta) -
e Um einen Termin buchen zu | [ ouchungen | | puchmgen@eta)))
Cargomarket: TR Standor: N oo Fr N
3

konnen mussen die Punkte 2., 3.}

FMC Gernsheim | Terminplan ladt nicht?

<l [Schnellsuche - < p4 112022 |1 B>

4. & 5. genau so ausgewahlt _ _ _ , . . . .
werden —

: ¢ CARGOCLIX [ = Dienstleister > Zeitfenster

* ACHTUNG: Die Termine mussen Aufiraggeber DienstleisternﬂeinCargoclix Hilfe

J'Temlinplan I Buchungen Buchungen (Beta) '

bis zum Vortag (6.) um 14:00
: - CargoMarke: TN S::ndort: (EET TR .- K T
gebUCht We rden, SOnSt SI nd d Ie HEREREE Liebe Nutzer, mit SAFE CI-'IjECK—Iets der Fahrer direkt aus dem LKW per App an — ohne Sprachba...

J FMC Gernsheim | EUREL ()

Zeitfenster grau hinterlegt (7.) — —
. . “ |Schnellsuche > & [03.11.2022 | = B
und kédnnen nicht gebucht T o0 . e = ey s

werden. warencingan

Impressum | Datenschutz | Cookies | AGB

.....................



* Uber die Lupe (8.) bekommen
Sie einen Uberblick welche
Daten zwingend ausgefullt
werden mussen, um einen
Termin buchen zu konnen.

* Aullerdem sind hier die
Spielregeln” festgehalten.

CargoMarket:
Standort:
Rampenname:
Rampentyp:
eingehend:
ausgehend:

Beschreibung:

ST

Lagintih ainfach machan

Auftraggeber Dienstleister

J'Temlinplan || Buchungen |

wprachba...

J EMC Gernsheim | ELNED e el

8

.
Wareneingang 1 p

: ¢ CARGOCLIX O > Dienstleister > Zeitfenster

Mein Cargoclix Hilfe

Impressum | Datenschutz | Cookies | AGB

' Buchungen (Beta) '

(o= BT G H TST-FMC w IESehLbie FMC Gernsheim v QERIiR Wareneingang;

“! 5chnellsuche >

08:20

TST-FMC

FMC Gernshesim

Wareneingang 1

Standard Rampe

Ja

MNein

Bei der Buchung eines Zeitfensters missen folgende Felder zwingend
ausgefillt werden, es handelt sich um Pflichtfelder:
Firma (Drop-Down Meni)

Auftr./Best.Nr. = Referenz

MName des Frachtfilhrers

: Beginn der
LKW-Kennzeichen .
Lieferant (Drop-Down Meni) Buchungsphase:
Ohne diese Informationen ist es nicht maglich ein Zeitfenster Ende der
zubuchen. Buchungsphase:
Wenn die Informationen nicht richtig/vollstiandig ausgefiillt sind, wird
das Zeitfenster storniert. 1.5tatus:

Ein gebuchtes Zeitfenster, heilit nicht das der Termin verbindlich 2'_5Eat'|::5-
vereinbart ist. Kritischer
Erst wenn Sie die Bestdtigung fiir Thr Zeitfenster bekommen, ist der Startstatus
Termin bestatigt und damit fix vereinbart. 3.5tatus:
4.5tatus:
Sobald ein Zeitfenster gebucht ist (nach der Bestdtigung) ist eine 5.5tatus:

Anderung der Zeit nicht mehr maglich.

Gedndert werden kénnen nachtraglich nur folgende Informationen:
Auftr./Best.Nr. (Referenz), Name des Frachtfihrers und LKW-
Kennzeichen.

Uber das Kommentar Feld kiinnen Sie uns Informationen mitteilen,
wie z.B., dass der LKW in einem Stau steht, o.A.

Ganze Woche (Voreinstellung) 1 Tag{e) friher um 14:00 {Festes
Ende)
Montag 3 Tag(e) friher um 14:00 (Festes Ende)

Buchung bestatigt

Angekommen, Muss 10 Minuten vor dem Start des Zeitfensters
erreicht werden

Entladebeginn
Entladeende
Abfahrt

< 02112022 |
09:30



* Ein Termin wird gebucht, in dem
Sie ein freies Zeitfenster -

< Schnellsuche - dos1i202 | 5P BALYEERESOT :

auswahlen (9.), es erscheint ein
roter Rahmen.

* Anschliefend missen Sie auf das
Feld ,,Buchen” (10.) klicken.

. Anderungsanfragen 1B]L-|chungsdaten || Prozessdetails .

L ® i TST-FMC, FMC Gernsheim: 04.11.2022, 09:00 - 09:29, Wareneingang 1
Es 6ffnet sich das Fenster
{4 o1 .
.y Buch u ngsdate n ( 1 1 . ) . LBJ:{t:Efr:];he:mn Zusdtzliche Daten Daten vom Profil laden
° o Firma 12. Auftr./ Best.Nr * N . Profil .
* Unter ,Firma“ (12.) muss lhr St O — ) proft Gherschreibe
H [r_ntern;ar_ 14. i - |3I;!{jii:tle wahlen W
FI rm e n n a m e Ste h e n . Dienstleister 15. LKW-Kennzeichen * Mame des neuen Profils

Erstellt am Ehlen] =

Lieferant (bitte w
M 03.11.2022 = = Das Profil wird gespeichert sobald Sie den Button
* Die Felder 13., 14., 15. & 16. 12:19:49 Sh bitte wahien ¥]  speichem ankicken

Tor (select) | Profil loschen
Buchun gstyp Ditie wanlen ¥

mussen ausgefullt werden. Standardbuchung
e Das ,Kommentar” Feld (17.) ist Kommentar 17.
nicht verpflichtend

* Pflichtfeld

.....................



* Um die Buchung
abZUSChheBen Muss nOCh 18. |5peichern&5chliel@.en| |Speichern&Drucken| Standard Cargoclix Buchung5be&
gespeichert werden (18.).

———————————
 Wahrend der Buchung ist das b A EP BAYE

Zeitfenster gesperrt (19.) und "“ — — -
kann somit von niemanden “
gebucht werden.

[ Prozessdetails -

. Anderungsanfragen I Buchungsdaten

[ ] ACH U N G . W h 5 TST-FMC, FMC Gernsheim: 04.11.2022, 09:00 - 09:29, Wareneingang 1
T : Wenn nac 0
M H H Da Sie Ihre Buchung nicht innerhalb von 5 Minuten bestatigt haben, wird die Reservierung fur Sie
M I n Ute n d e r Te rm I n n I Cht aufgehoben und das Zeitfenster kann nun wieder von einem anderen Nutzer gebucht werden.

Buchendes Zusatzliche Daten Daten vom Profil laden

gespeichert wurde, dann ist die | untemenmen

Firma Auftr./ Best.Nr. *

J . n
TST-FMC, Worms B3 Nur eigene Profile zeigen

Reservierung aufgehoben (20.). | == ) profl berschreit

Interner = = -
Dienstleister LKW-Kannzeichen * | itte wahlen

.....................



« Wenn die Buchung
gespeichert wurde, ist der
Termin ersichtlich (21.).

° Mlt e|nem Kllck auf den blauen . Anderungsanfragen Il Buchungsdaten [ Prozessdetails .
. TST-FMC, FMC Gernsheim: 04.11.2022, 09:00 - 09:29, Wareneingang 1
Punkt (21.) werden die o e ——

”Prozessdetails(l (22.) a ngezeigt. Buchung bestatigt Angekommen Entladebeginn Entladesnde Abfahrt

* Termine kdbnnen bearbeitet
werden, wenn sie ausgewahlt
sind (roter Rahmen)

e 23. =, Ausschneiden”

* 24. = ,Kopieren” 2. -

e 25. = ,Einfligen“

e 26. = ,Stornieren”

<l Schnellsuche - < 04112002 | % B FAYHERSOT

Je

.....................



* ACHTUNG: Erst wenn der blaue
Punkt gelb (27.) ist, dann ist der
Termin bestatigt. Zusatzliche
erhalten Sie eine
automatisierte E-Mail (28.).

e Bestatigte Termine kbnnen
nicht mehr verschoben
werden. Diese konnen nur
noch storniert werden (26.).

.....................

ds11222|]E P DALYHBERSOT  zoom:

Riihl bitte wihlen

Sehr geehrte Damen und Herren,

28.

mit dieser E-Mail bestdtigen wir lhnen das eingebuchte Zeitfenster.
https://www2.cargoclix.com/Switch/Schedule.aspx?bookld=35212048
35212048

%D mit der Zeit 09:00

Diese E-Mail ist automatisiert, bitte nicht darauf antworten.

Bei Fragen oder Komplikationen bitten wir Sie sich an Gernsheim-TST@fmc-ag.com zu wenden.

Mit freundlichen GriiRen

TST GmbH
Marie-Curie-Stralle 1a
64579 Gernsheim, Germany




Sehr geehrte Damen und Herren,

29.

mit dieser E-Mail mdchten wir lhnen die Stornierung lhres Zeitfensters mitteilen.

* Wenn ein Termin von TST
storniert wird, erhalten Sie
ebenfalls eine automatisierte
E-Mail, siehe Beispiel (29.).

Grund: Bereits zu viele Anlieferungen von lhnen an diesem Tag

Diese E-Mail ist automatisiert, bitte nicht darauf antworten.

Bei Fragen oder Komplikationen bitten wir Sie sich an Gernsheim-TST@fmc-ag.com zu wenden.

Mit freundlichen GriiRen

TST GmbH
Marie-Curie-Stralle 1a
64579 Gernsheim, Germany

TSTH

Loagintih sinfach machen


mailto:support@cargoclix.com

