
ANLEITUNG 
ZUR NUTZUNG VON CARGOCLIX



• Nachdem einloggen erscheint 
dieses Fenster, hier muss 
„1. Dienstleister“ ausgewählt 
werden. 
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• Zum Start unter 
login.cargoclix.com einloggen



• ACHTUNG: Die Termine müssen 
bis zum Vortag (6.) um 14:00 
gebucht werden, sonst sind die 
Zeitfenster grau hinterlegt (7.) 
und können nicht gebucht 
werden.
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• Um einen Termin buchen zu 
können müssen die Punkte 2., 3., 
4. & 5. genau so ausgewählt 
werden



• Über die Lupe (8.) bekommen 
Sie einen Überblick welche 
Daten zwingend ausgefüllt 
werden müssen, um einen 
Termin buchen zu können.

• Außerdem sind hier die 
„Spielregeln“ festgehalten.
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• Ein Termin wird gebucht, in dem 
Sie ein freies Zeitfenster 
auswählen (9.), es erscheint ein 
roter Rahmen.

• Anschließend müssen Sie auf das 
Feld „Buchen“ (10.) klicken.

• Es öffnet sich das Fenster 
„Buchungsdaten“ (11.). 

• Unter „Firma“ (12.) muss Ihr 
Firmenname stehen.

• Die Felder 13., 14., 15. & 16. 
müssen ausgefüllt werden.

• Das „Kommentar“ Feld (17.) ist 
nicht verpflichtend



• ACHTUNG: Wenn nach 5 
Minuten der Termin nicht 
gespeichert wurde, dann ist die 
Reservierung aufgehoben (20.).
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• Während der Buchung ist das 
Zeitfenster gesperrt (19.) und 
kann somit von niemanden 
gebucht werden.

• Um die Buchung 
abzuschließen muss noch 
gespeichert werden (18.). 



• Termine können bearbeitet 
werden, wenn sie ausgewählt 
sind (roter Rahmen)
• 23. = „Ausschneiden“
• 24. = „Kopieren“
• 25. = „Einfügen“
• 26. = „Stornieren“
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• Mit einem Klick auf den blauen 
Punkt (21.) werden die 
„Prozessdetails“ (22.) angezeigt. 

• Wenn die Buchung 
gespeichert wurde, ist der 
Termin ersichtlich (21.).



• ACHTUNG: Erst wenn der blaue 
Punkt gelb (27.) ist, dann ist der 
Termin bestätigt. Zusätzliche 
erhalten Sie eine 
automatisierte E-Mail (28.).
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• Bestätigte Termine können 
nicht mehr verschoben 
werden. Diese können nur 
noch storniert werden (26.).



• Wenn ein Termin von TST 
storniert wird, erhalten Sie 
ebenfalls eine automatisierte 
E-Mail, siehe Beispiel (29.).
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:

support@cargoclix.com
+49 761 20 55 11 00

mailto:support@cargoclix.com

